
QARS Vendor Dashboard Guide

Welcome to QARS Step-By-Step Guidebook 



Introduction

Introduction  /  مقدمة

• This guide helps vendors manage products, orders, payouts, and account details on the QARS vendor 
dashboard.
• It contains step-by-step instructions and screenshot placeholders to simplify onboarding.

.QARSیساعد ھذا الدلیل البائعین على إدارة المنتجات والطلبات والمدفوعات وتفاصیل الحساب في لوحة البائعین على منصة • 
.یحتوي على إرشادات خطوة بخطوة ومساحات مخصصة لإدراج لقطات الشاشة لتبسیط عملیة الانضمام •



Accessing the Dashboard

Accessing the Dashboard  /  التحكملوحةإلىالوصولكیفیة

• Visit https://qars.qa and click on "Create An Account”.
• Fill the information required for creating an account.
• To become a Seller / Vendor choose the “Yes” option as shown below.
• If you already have an existing account as a customer, all you need to do is send an email with your request to 
support@qars.qa

".إنشاء حساب"واضغط على  https://qars.qaقم بزیارة 
.قم بتعبئة المعلومات المطلوبة لإنشاء الحساب• 
.كما ھو موضح أدناه" نعم"لتصبح بائعاً، اختر خیار • 
.support@qars.qaإذا كان لدیك حساب موجود بالفعل كعمیل، فكل ما علیك فعلھ ھو إرسال برید إلكتروني بطلبك إلى • 

https://qars.qa/
https://qars.qa/
https://qars.qa/


Accessing the Dashboard

Accessing the Dashboard  /  التحكملوحةإلىالوصولكیفیة

• Once your request has been submitted, one of our team members will be in touch with you to verify all the 
required information.
• Our team will be sharing with you an “Onboarding Form” to be filled.
• Once all your documents have been verified and the “Onboarding Form” has been completed you will gain 
access to the Seller Dashboard.

.بمجرد تقدیم طلبك، سیتواصل معك أحد أعضاء فریقنا للتحقق من جمیع المعلومات المطلوبة• 
.معك لیتم تعبئتھ" نموذج الانضمام"سیقوم فریقنا بمشاركة • 
.، ستحصل على صلاحیة الوصول إلى لوحة البائعین"نموذج الانضمام"بعد التحقق من جمیع مستنداتك وإكمال • 



Dashboard Overview

Dashboard Overview  /  اللوحةعلىعامةنظرة

• Left menu: Products, Orders, Payments, Account, Reports.
• Top bar: Notifications, Messages, Profile, Logout.
• Main area: Quick stats (Active Products, Pending Orders, Sales).

.المنتجات، الطلبات، المدفوعات، الحساب، التقاریر: القائمة الجانبیة• 
.الإشعارات، الرسائل، الملف الشخصي، تسجیل الخروج: الشریط العلوي• 
).المنتجات النشطة، الطلبات المعلقة، المبیعات(إحصائیات سریعة : المنطقة الرئیسیة• 



Adding a New Product

Adding a New Product  /  جدیدمنتجإضافة

1. Go to Products → Add New Product.
2. Enter Product Title and short description.
3. Select Category and Subcategory.
4. Add full Description and specifications.
5. Set Price and Inventory Quantity.
6. Upload high-quality product images (recommended 1000×1000 px).
7. Add Condition, and Brand (if applicable).
8. Set Shipping options and Weight.
9. Configure variants (size, color) if any.
10. Save and Submit for Approval.

.إضافة منتج جدید→ انتقل إلى المنتجات •
.أدخل عنوان المنتج ووصفاً قصیرًا•
.اختر الفئة والفئة الفرعیة•
.أضف الوصف الكامل والمواصفات•
.حدد السعر وكمیة المخزون•
.)بكسل1000×1000یوُصى بمقاس (قم برفع صور عالیة الجودة للمنتج •
.)إن وُجدت(أضف الحالة، والماركة •
.حدد خیارات الشحن والوزن•
.إن وُجدت) مثل الحجم أو اللون(قم بتكوین المتغیرات •
.احفظ وأرسل للموافقة•



Managing Current Products

Managing Current Products  /  الحالیةالمنتجاتإدارة

• Once your item request has been made it will be pending for admin’s 
approval.
• View all products under Products.
• Use filters to see Enabled, Disabled, or Out of Stock items.
• Click edit to update price, stock, or description.
• Any edit that will be made will require admins approval again. 
• Use Delete or Archive to remove listings.

).الإدارة(بعد إرسال طلب إضافة المنتج، سیبقى قید الانتظار لحین موافقة المشرف • 
".المنتجات"اعرض جمیع المنتجات ضمن قسم • 
.استخدم الفلاتر لعرض المنتجات المفعلّة، أو غیر المفعلّة، أو غیر المتوفرة في المخزون• 
.لتحدیث السعر أو الكمیة أو الوصف" تعدیل"اضغط على • 
.أي تعدیل یتم إجراؤه سیتطلب موافقة الإدارة مرة أخرى• 
.لإزالة القوائم" أرشفة"أو " حذف"استخدم خیار • 



Checking Orders

Checking Orders  /  الطلباتمنالتحقق

• Go to Orders → All Orders to see new and past orders.
• Open an order to view all the details, payment and shipping info.
• Update order status: Processing → Dispatched → Completed.
• Export order reports from Reports → Orders.

.جمیع الطلبات لعرض الطلبات الجدیدة والسابقة→ انتقل إلى الطلبات • 
.افتح الطلب لعرض جمیع التفاصیل، بما في ذلك معلومات الدفع والشحن• 
.مكتمل→ تم الإرسال → قید المعالجة : حدّث حالة الطلب• 
.الطلبات→ قم بتصدیر تقاریر الطلبات من التقاریر • 



Payments & Payouts

Payments & Payouts  /  والصرفالمدفوعات

• Go to Transactions view payment history.
• Check 'Pending' vs 'Completed' payouts.
• Ensure your bank details are updated in Account → Bank Details.
• Payout schedule: payments are released according to QARS payout policy which 
is every 2 weeks.

.انتقل إلى المعاملات لعرض سجل المدفوعات• 
".المكتملة"مقابل " قید الانتظار"تحقق من المدفوعات • 
.تفاصیل البنك→ تأكد من أن تفاصیل حسابك البنكي محدّثة في الحساب • 
.أي كل أسبوعین ،QARSیتم إصدار المدفوعات وفقاً لسیاسة : جدول الصرف• 



Account Settings

Account Settings  /  الحسابإعدادات

• Go to Account → Profile to update business name and contact info.
• Change password under Security → Change Password.
• Update notification preferences for order and message alerts.

.الملف الشخصي لتحدیث اسم النشاط التجاري ومعلومات الاتصال→ انتقل إلى الحساب • 
.تغییر كلمة المرور→ غیرّ كلمة المرور من خلال الأمان • 
.حدّث تفضیلات الإشعارات الخاصة بتنبیھات الطلبات والرسائل• 



Support & Vendor Tips

Support & Tips  /  للبائعینونصائحالدعم

• For support contact: support@qars.qa
• Tips: Use clear product images, accurate descriptions, and keep stock updated.

support@qars.qa: للدعم، یرجى التواصل عبر البرید الإلكتروني• 
.استمراراستخدم صورًا واضحة للمنتجات، وأوصافاً دقیقة، واحرص على تحدیث المخزون ب: نصائح •



Thank You For Choosing QARS 
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